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RAPORT
PRIVIND ACTIVITATEA CENTRULUI DE CONSILIERE SI ORIENTARE iN
CARIERA - ANUL UNIVERSITAR 2018-2019

1. Aspecte generale ale organizarii si functionarii Centrului de Consiliere si
Orientare in Cariera

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) este infiintat in conformitate cu
prevederile Ordinului nr. 650 / 2014 al ministrului educatiei nationale si cu Ordinul nr. 3070 /
2015 al ministrului educatiei si cercetarii stiintifice privind modificarea Metodologie-cadru de
organizare si functionare a centrelor de consiliere si orientare in cariera in sistemul de invatamant
superior din Romania.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) aplica prevederile Ordinului nr.
1804 / 2012 al ministrului muncii, familiei si protectiei sociale si al ministrului educatiei,
cercetarii, tineretului si sportului privind aprobarea Metodologiei de utilizare a instrumentelor
Europass si Youthpass si a Metodologiei-cadru cu privire la serviciile de consiliere §i orientare a
carierei pe tot parcursul vietii, in temeiul art. 13 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Consilierea si orientarea in carierd, a studengilor si absolventilor programelor de studii de
licentd si de master organizate in Universitatea Ecologica din Bucuresti, se Inscrie in politica
institutiei de a asigura si imbunatati permanent calitatea serviciilor educationale. Ca urmare, in
setul de norme si proceduri menit sd genereze o culturd intra-institutionald a calitatii, sprijinul
acordat studentilor in formarea de specialitate include atat existenta unor resurse fizice
(biblioteci, laboratoare, tehnica de calcul etc.), cat si sprijinul uman materializat in consilierea si
orientarea in domeniul carierei si integrarii profesionale.

2. Misiunea, obiectivele si domeniile de activitate ale Centrului de Consiliere si
Orientare in Cariera

Misiunea CCOC consta in informarea, consilierea si orientarea studentilor in domeniul
carierei in scopul unei mai bune integrari pe piata fortei de munca. Aceste servicii se adreseaza
studentilor si masteranzilor Universitatii Ecologice din Bucuresti de la toate programele de studii
si forme de invatamant, inclusiv studentilor veniti la studii prin programe de mobilitati.

Principalele obiective pentru realizarea misiunii CCOC sunt urmatoarele:

e Orientarea si consilierea studentilor in planificarea si gestionarea optimad a traseului
educational.

e Sprijinirea consilierilor de carierd In organizarea unor activitati de informare a studentilor,
incat acestia sa cunoasca perspectivele de integrare profesionald in relatie cu oferta /
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e Compatibilizarea persoanelor cu profilul de carierd si reducerea abandonului universitar
din motive profesionale - de orientare in carierd, sau din motive personale - de adaptare la
mediul universitar; in acest sens, incepand din anul universitar 2018-2019, CCOC se
implica in proiectarea si punerea in functiune a Centrului de invétare al UEB, colaborand
cu acesta in dezvoltarea unor strategii complementare care sa sprijine studentii cu
dificultati in invatare sau/si cu risc de abandon sa depseasca situatiile critice;

e Dezvoltarea unor abilitdti menite sd sustind integrarea pe piata muncii §i, implicit,
cresterea angajabilitatii studentilor in domeniile de studiu absolvite;

e Facilitarea unor contacte studenti — specialisti din diferite domenii de activitate, pentru o
cunoastere mai clara de catre viitorii absolventi a particularitatilor diverselor specializari
profesionale;

e Organizarea si desfagurarea activitatilor de consiliere de grup si individuala pe probleme
de managementul carierei;

e Organizarea si desfasurarea activitafilor de consiliere de grup si individuald pe probleme
personale si educationale.

Domeniile de activitate CCOC sunt urmatoarele:

Consilierea si orientarea in cariera,

Consilierea educational,

Derularea unor programe de dezvoltare personald (domeniu nou abordat)

Evaluarea si consilierea psihologica pe probleme personale (la cerere);

Elaborarea de materiale destinate activitatilor specifice: de evaluare, formare, informare;
Formarea unor abilita{i socio-profesionale transferabile.

3. Aspecte organizatorice ale Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera

CCOC dezvolta prin intermediul consilierilor de cariera relatii functionale cu
departamentele facultatilor, colaboreaza cu prorectorul pentru activitatea didactica, precum i cu
comisiile specializate ale Senatului Universitatii.

Centrul oferd studentilor servicii de specialitate, avind in componenta sa psihologi atestati
in domeniul psihologiei educationale, consilierii scolare si vocationale, pedagogi, consilieri de cariera,
cadre didactice cu expertiza in domeniile de formare urmate de studenti.

In baza atributiilor sale, directorul CCOC actioneaza pentru armonizarea strategiei
Centrului cu strategia de dezvoltare a Universitatii, Tn concordantd cu care elaboreaza planul de
activitati al acestuia.

4. Activitatile Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera in anul universitar
2018-2019

In anul universitar 2018-2019 activitatea Centrului a debutat, ca de fiecare data la
inceputul unui nou an universitar, cu informarea studentilor si masteranzilor din programele de
studii ale tuturor facultatilor despre serviciile educationale oferite de CCOC. In cadrul activitatii,
organizatd la nivel de universitate, au fost prezentati studentilor si consilierii de cariera din
fiecare facultate.

Pe parcursul anului universitar activitatea de consiliere si orientare 1n cariera a studentilor
si masteranzilor a fost structuratd in patru directii: informare; sustinere in acumularea unei
anumite experiente de lucru; consiliere profesionald si in probleme personale; sprijinirea
debutului in profesie.



4.1.Informarea — a urmarit:

Informarea studentilor fiecarei facultati privind Registrului National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS), care poate fi consultat pe site-ul Autoritatii Nationale
pentru Calificari (ANC) si in care diverselor calificdri le sunt mentionate competentele
definitorii, ANC punand totodata la dispozitia absolventilor Clasificarea Internationalad
Standard a Educatiei (ISCED-F); de asemenea, s-au facut trimiteri la Clasificarea
Ocupatiilor din Roméania (COR.) si la corespondenta acestora cu Clasificarea
Internationala Standard a Ocupatiilor (ISCO—-08) din Uniunea Europeana; de asemenea, s-
au oferit informatii privitoare la competentele si activitatea institutiilor care coordoneaza
activitatea in domeniile de interes pentru studiile absolvite (Ministerul Educatiei
Nationale, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, Ministerul Mediului, Ministerul Justitiei,
Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei).

Informarea studentilor si absolventilor, de catre consilierii de cariera din fiecare facultate,
cu privire la domeniile de activitate in care studiile urmate si diploma obtinutd au
aplicabilitate, precum si privitor la etapele dezvoltarii unei cariere intr-un domeniu sau
altul; de exemplu, studentii din Facultatea de Psihologie au primit Ghidul studentului la
psihologie realizat In cadrul Proiectului POS-DRU/189/2.1/G/155776 - ,, Investitii in
psihologii de mdine”, proiect pe parcursul caruia cateva serii de studenti ai facultatii, din
programele studii de licenta si de masterat, au efectuat stagii de practica intr-o serie de
cabinete si unitati medicale din Bucuresti.

Informarea studentilor si absolventilor din fiecare facultate privind asociatiile profesionale
si colegiile de specialitate care Indruma si coordoneaza ocupatiile aferente diverselor
domenii de studii.

Oganizarea de catre departamentele facultatilor, incluzand si consilerii de cariera, a unor
intdlniri cu practicieni In scopul familiarizarii studentilor cu atributiile, beneficiile,
dificultatile unor ocupatii specifice domeniului de studii urmat.

4.2. Acumularea unei experiente de lucru

In toate facultatile, alaturi de departamente, consilierii de cariera si tutorii s-au implicat in:
Efectuarea practicii de specialitate in institufii de profil, ca modalitate de a participa in
mod direct la diverse activitati intr-un mediu de lucru profesional;

organizarea, acolo unde continutul activitatilor a permis, a unor stagii de practicd in
laboratoarele facultatii — Facultatea de  Ecologie si Protectia Mediului sau in sediul
CCOC — Facultatea de Psihologie.

Organizarea unor vizite de lucru in institutii publice si private, cu participarea studentilor
la prezentari facute de specialisti privind cazuri si situatii concrete, tipice anumitor
specializari profesionale: spitale cu profil psihiatrie-neurologie, policlinici, cabinete
individuale de psihologie / institutii si structuri militare — Facultatea de Psihologie
(Programul de masterat “Psihodiagnoza cognitiva si consiliere psihologica” / Programul
de masterat “Psihologie aplicatd in domeniul securitatii nationale”); organizarea unor
vizite de lucru in institutii si structuri juridice, cabinete individuale de profil — Facultatea
de Drept

Organizarea unor stagii de practica in cadrul unor institutii de profil - Chiajna Medical
Center, Spitalul de boli cronice ”Sf. Luca”, Institutul National de Recuperare, Medicina
Fizica si Balneoclimatologie - pentru cunoasterea concretad a unor posibile specializari
profesionale, in contextul unor contacte directe cu personalul medical si pacientii —
Facultatea de Educatie Fizica si Sport, specializarea Kinetoterapie si motricitate speciala;
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e Organizarea unor stagii de practicd in cadrul unor organizatii sportive de specialitate -
federatii sportive - cu participarea directd a studentilor la activitati realizate intr-un mediu
de profesionisti — Facultatea de Educatie Fizica Si Sport, specializarea Educatie Fizica si
Sportiva

e Antrenarea studentilor, la solicitarea si in colaborare cu Biroul Erasmus, pentru a participa
la programele de mobilitati, la programele de internship (de tipul Start Internship
Romdnia) si la targurile de internship — In programele de mobilitdti au desfasurat stagii de
practica studenti din Facultatea de Drept (Grecia), Facultatea de Ecologie si Protectia
Mediului (Grecia) si au urmat programe de studii studenti din Facultatea de Psihologie
(Spania); Facultatea de Educatie Fizica si Sport (Portugalia, Franta)

e Integrarea studentilor cu rezultate scolare deosebite in colectivele / temele de cercetare ale
cadrelor didactice, ca modalitate de implicare intr-o activitate cu relevantd academica
ridicata si cu aplicabilitate practica — toate facultatile

4.3. Consiliere profesionala si in probleme personale

e Consilierii de cariera si tutorii de an din fiecare facultate au asigurat programe de
consultatii pe probleme specifice de cariera, proprii domeniilor de studii respective

e Consilierii de cariera implicati direct in functionarea CCOC, specialisti din Facultatea de
Psihologie, au asigurat programe de consultatii pe probleme generale de cariera, ca si pe
probleme psihologice personale la solicitarea unor studenti, si anume:

O consilierea studentilor si masteranzilor pe linia autocunoasterii psihologice si
orientarii vocationale 1n carierd, cu ajutorul metodelor si testelor psihologice
profesionale;

O dezbaterea problemelor legate de carierd definitd ca parcurs profesional cu
rezultate peste medie datorate profilului vocational, aptitudinal si de personalitate
adecvat, precum si discutarea unor aspecte privind compatibilitatea profilului
psihologic personal cu cel profesional;

0 evaluarea psihologica a unor abilitati specifice profesarii cu succes intr-o anumita
zona a domeniului de studii;

O dezvoltarea unor abilitati, In special a celor transferabile, de tipul: empatie,
inteligentd si rezistentd emotionald, flexibilitate mentald, comunicare eficienta,
lucrul in echipd, capacitati decizionale, capacitati de gestionare a conflictelor,
toleranta la diversitate s.a.;

e Toti consilierii de cariera au informat absolventii studiilor de licentd cu privire la
continutul programelor masterale organizate de Universitatea Ecologica

e Specialisti din Facultatea de Psihologie au asigurat in cadrul CCOC, la solicitarea unor
studenti, programe de consultatii pe probleme profesionale specifice domeniului, sedinte
de consiliere pe linia evaludrilor psihodiagnostice, metodelor de asistentd / interventie
psihologica, strategiilor de gestionare a dificultatilor si stresului.

Sprijinirea debutului in profesie al absolventilor

In acest sens s-a avut in vedere desfasurarea unor actiuni legate de cresterea gradului de
insertie pe piata muncii a studentilor si absolventilor, prin oferirea unor servicii.
e Consilierea, la solicitarea absolventilor, cu privire la strategiile de investigare a pietei
muncii, intocmirea CV-ului, intocmirea scrisorilor de intentie, pregatirea portofoliului de
angajare si a interviului de angajare



e Elaborarea, la solicitare, a unor bibliografii pe profilul postului urmarit

e Organizarea de prezentdri a unor institutii, firme

e Culegerea de date pe baza unor chestionare concepute special in scopul monitorizarii
insertiei absolventilor pe piata muncii si mentinerii legaturii dintre acestia si Universitate,
inclusiv pentru eventuala sprijinire a lor in anumite situatii profesionale

5.12.2019 Director CCOC
Conf. univ. dr. Irina Anca Tanasescu

Raportul privind activitatea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera pe anul universitar
2018-2019 a fost prezentat si aprobat in sedinta de senat din data de 05.12.2019

Presedinte Senat,

Prof. univ. dr. Constantin DANCIULESCU

ANEXA 1 CENTRUL DE INVATARE

1. Aspecte generale ale organizirii si functionirii Centrului de invitare

Organizarea centrelor de invatare intr-o serie de universitati de stat constituie unul din
obiectivele Proiectului privind Invatimantul Secundar - ROSE (Romanian Secondary Education
Project) care, 1n cadrul Componentei 2. Interventii la nivelul universitatilor din sistemul public
de Invatamant - Schema de Granturi pentru Universitati, finanfeaza o serie de sub-proiecte pentru
infiintare a acestor centre.

Tinand seama de numarul mare de studenti cu risc de abandon existenti atit in
invatdmantul universitar de stat, cat si in cel particular, Agentia Romana pentru Asigurarea
Calitatii in Invatimantul Superior (ARACIS), in Ghidul de evaluare periodicia a domeniilor de
master - Domeniul B. Eficacitate educationald, include centrele de invatare si programele de
prevenire a abandonului universitar ca indicatori ai eficientei si calitatii activitafii academice.

In acest context, Universitatea Ecologica infiinteza Centrul de Invitare al UEB, care aflat
la inceputul activitatii functioneaza in prezent in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare in
Carierd, ambele structuri avand o serie de obiective i programe de interventie comune, integrate
strategiei de ansamblu a Universitatii orientata spre cresterea calitatii serviciilor educationale.

2. Obiectivele Centrului de invﬁtare

Obiectivul general constd in reducerea ratei de abandon a studentilor inscrisi la
programele de studii de licentd, in mod special a celor inmatriculati in anul I, prin dezvoltarea de
programe remediale pentru persoanele expuse riscului de abandon.

In principiu, sunt considerati cu risc ridicat de abandon studentii care indeplinesc cel
putin una din urmatoarele conditii:



au fost admisi la facultate cu medii mai mici sau egale cu nota 7 la examenul de
bacalaureat;
apartin grupurilor socio-economice defavorizate:
0 provin din familii cu venituri mici;
provin din mediul rural;
sunt persoane cu dizabilitati sau boli cronice;
sunt orfani de unul sau de ambii parinti;
provin de la centre de plasament, orfelinate, alte institutii similare;
O sunt de etnie roma.
Institutia de Tnvatamant superior poate selecta sau defini criterii proprii in ceea ce priveste

O O OO

studentii aflati 1n situatie de risc, conform regulamentelor si particularitatilor.

Activitatea Centrului de Invatare nu este restrictiva, in sensul ca desi ea se adreseaza cu

prioritate studentilor expusi riscului de abandon, participarea la activitatile si programele
organizate este deschisa tuturor studentilor, indiferent de situatia scolara si de anul de studii.

3. Obiective specifice

Promovabilitatea la incheierea primului an de invatamant

Promovabilitatea cu rezultate notabile a unui numar cat mai mare de studenti la nivelul
tuturor anilor de studii

Motivarea studentilor cu probleme scolare pentru o educatie de calitate, garantie a
obtinerii unui statut profesional si social superior

Dezvoltarea personald atat pe linia capacitatilor cognitive, cat si a celor emotionale si
relational-sociale

Amenajarea unui spatiu propriu, dotat cu echipamente specifice

4. Activititi

Pentru realizarea obiectivele formulate, Centrul de invatare isi propune o serie de

activitati, unele dintre acestea desfasurandu-se si in prezent in cadrul Centrului de Consiliere si
Orientare 1n Cariera (4, 5, 6,8):

1.
2.

3.

Identificarea studentilor cu risc de abandon si evaluarea nevoilor specifice ale acestora
Conceperea unor cursuri remediale, cu accent asupra predarii centrate pe student, la
disciplinele cu rate mici de promovare

Constituirea unor ateliere de lucru interactive la disciplinele cu rate mici de promovare
Indrumare si sprijin prin sistemul tutorial

Indrumare si sprijin prin implicarea de resurse educationale multiple: consilieri pentru
carierd, cadre didactice de diferite specialitati, colaboratori externi, studenti cu rezultate
deosebite 1n activitatea scolara

Consiliere psihologica si educationala privind activitatea de Invétare, gestionarea optima a
traseului educational si orientarea spre viitoarea cariera

Consiliere psihologica in directia dezvoltarii personala

Organizarea de activitati extracurriculare — artistice, culturale, sportive, de voluntariat - de
tipul “Psihologia...Comunicarea....Ecologia....altfel”

5. Personalul

In activitatile centrului sunt implicati tutorii, consilierii de carierd, psihologi atestati in

domeniul psihologiei educationale, dezvoltarii personale, consilierii scolare si profesionale, pedagogi,
cadre didactice cu expertiza in domeniile de formare urmate de studenti. De asemenea, Centrul de
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Invitare conlucreazd cu Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, iar activitatea sa este
sprijinitd de conducerea facultatilor si departamentelor, de conducerea universitatii si, nu in
ultimul rand, de secretariatele facultatilor care participa in mod direct la identificarea studentilor
expusi riscului de abandon sau, in general, cu performante scolare slabe.

Activitatea Centrului de Invitare se inscrie in strategia Universitatii Ecologice de crestere
a eficientei actului didactic si a calitatii de ansamblu a procesului de invatamant.

Coordonator Centru de Invatare
Conf. univ. dr. Irina Tanasescu

ANEXA 2
RASPUNS
LA ADRESA NE. 381/DGIU/17.07.201%
Ca urmare a adresei nr, 381/DGIU/17.07.2019, Universitatea Ecologic din Bucuregti v
transmite informatiile solicitate pentru anul universitar 2018-2019,

Nume Functiile persoanelor care | Tipurile de Nr.de | Nr.de | Nr.de
institufie de oferii servicii in cadrul activititi t.':e_v_l _ studepp_ absalventi
invijimdnt CCOC si nr. acestorn desfisurate in consiliati | eonsiliati | consiliati

superior cadrul CCOC
o - consilieri de carierd - - informare-
cadre didactice de diverse consiliere in
specialitdi, din facultitile domeniul carierei; - 883 627
Universitatea | Universitafii — 7 persoane; | - (participare la)
EcologicA | - psihologi specializafi in organizarea Unor
din consilere educationald i activitafi de
Bucuresti | psihoterapeuticl — personal | familiarizare cu
didaetic din Facultatea de posibile rute /
Psihologie = 6 persoang; optiuni profesionale:
- conducitori stagii de intélniri cu
practicii — personal didactic | specialisti, slagii de
care desfisoara stagii de voluntariat §i de
practicd in cadrul CCOQC —3 | practicd;
persoane. - informiiri privind
anumite
caracteristici §i
cerinje ale piejei de
e,
- elaborarea gi
difuzarea unor
materiale
informative:
documente on-line,
afise, pliante.
Data Director CCOC
15.09.2019

Conf, univ. dr. Irina A?TAN.&SESU




